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PROPOSITO 
Suministrar servicios especializados para el mantenimiento de la 

limpieza, utilizando técnicas, productos, materiales y equipos eficaces, 

aplicados por personal capacitado y comprometido, que garantice la 

excelencia, a través de una atención oportuna y confiable.

 Para construir relaciones comerciales mutuamente beneficiosas dentro 

de un marco social y medio ambiente sustentable.

PROPÓSITO 



Somos una empresa de reconocida trayectoria en Venezuela, fundada en noviembre de 1977, especializada en 

Mantenimiento y Limpieza Profesional para los sectores Industrial, Bancario, Comercial, Energético, Alimenticio y 

Residencial, con presencia operativa en todo el país.

Sede principal en Caracas y cinco (05) coordinaciones regionales: Centro Llanos, Oriente, Occidente, Centro Occidente y 

Los Andes.

En el sector alimenticio, nuestros métodos y protocolos operativos están alineados con los principios de la norma ISO 

22000, lo que permite a nuestros clientes integrar nuestras soluciones dentro de sus propios Sistemas de Gestión de la 

Inocuidad Alimentaria, fortaleciendo la seguridad desde la granja hasta la mesa.

NUESTRA ORGANIZACIÓN 



MISIÓN / VISIÓN / VALORES 
M

IS
IÓ

N Lograr la completa satisfacción de 

nuestros clientes, con la Gestión de 

Servicio de Limpieza y 

Mantenimiento así como la calidad 

de nuestros productos, cubriendo 

enteramente sus necesidades y 

alcanzando nuestras metas y 

objetivos dentro Excelente clima 

organizacional.

V
IS

IÓ
N Ser la empresa Líder en el Mercado, 

posicionados en el ramo de  

Mantenimiento y Limpieza con 

productos certificados con altos 

estándares de calidad, enfocados en 

el cliente.

V
A

L
O

R
E

S

Responsabilidad.

Igualdad.

Transparencia.

Empatía.

Honestidad.

Responsabilidad Corporativa.

Resiliencia Corporativa.

Mejora Continua.

Ética



NUESTROS CLIENTES



SERVICIOS REGULARES

La empresa ofrece servicios que constan de Limpieza y 

Desinfección de áreas administrativas e industriales, aplicando 

técnicas especializadas y equipos de última generación que 

optimizan la eficiencia, calidad, seguridad y sostenibilidad. 

Sermalite adapta sus protocolos según la naturaleza del cliente, 

y en el caso del sector alimenticio, incorpora prácticas 

compatibles con los requisitos operativos de la norma ISO 

22000, facilitando su integración en entornos que demandan 

altos estándares de inocuidad, trazabilidad y control higiénico.



✓ Limpieza de Silos y espacios 
confinados..

✓ Limpieza de Tanques.

✓ Limpieza de Buques.

✓ Limpieza de Muelles.

✓ Desmalezados.

✓ Deforestación.

✓ Reparación y Mantenimiento de 
Ascensores.

SERVICIOS ESPECIALES 

✓ Fumigación contra todo tipo de 
insectos.

✓ Mantenimiento Preventivo / 
Predictivo/ Correctivo de Aires 
Acondicionados.

✓ Diseño y Ejecución de Proyectos 
de Mantenimiento.

✓ Restauración y Pulido de pisos.

✓ Cristalizado de Pisos.

✓ Servicio de Pintura.

✓ Servicio de Pintura en Altura.

✓ Asfaltado de vías.

✓ Servicios de Plomería.

✓ Sistemas de Protección contra 
incendios, maquinas de 
elevación y transporte, 
sistemas de bombeos y 
canalizaciones.

✓ Limpieza de tableros eléctricos 
con técnicas criogénicas.



PRODUCTOS.

Sermalite elabora su propia línea de Productos Biodegradables ( Cloro, Jabón Liquido, Desinfectante, Limpiador 

Concentrado de Pocetas, Desengrasante entre otros. De esta manera trabajamos en brindar un servicio de primera 

calidad que relacione precio valor.

NUESTROS PRODUCTOS



DISEÑO Y TACTICA DE SERVICIO.

Los métodos operativos de limpieza y se planifican y 

fundamentan en las características y necesidades especificas 

del ambiente. Distribuimos nuestro tiempo de trabajo en 

diversos horarios para no interrumpir las actividades y 

desenvolvimiento laboral del personal donde se presta el 

servicio. 

Al ser especialistas en la Industria Alimentaria nuestros 

protocolos de Limpieza se fundamentan en los Principios 

Generales de Higiene (PGHA). 

¿ POR QUÉ TRABAJAR CON SERMALITE? 



CONTROL DE CALIDAD.

El optimo servicio se basa en mantener un sistema de Control 

de Calidad eficiente que garantice la buena imagen de 

nuestros clientes, basados en Sistemas de Gestión que 

impactan directamente en la Optimización de Procesos, 

asegurando el cumplimiento de manera correcta de los 

mismos.

Nuestros Servicios contemplan  Supervisión constante, 

Matrices de Seguimiento, Establecimiento de Planes de 

Acción e Informes de Gestión Mensual.

¿ POR QUÉ TRABAJAR CON SERMALITE? 



Seguridad.

Para Sermalite la Seguridad es un elemento no negociable, 

todos nuestros Servicios están Supervisado por especialistas 

SHA ( Higiene y Seguridad Ambiental) garantizando así la 

protección del capital humano, Sostenibilidad Operacional, 

Aumento de la productividad, promoviendo un ambiente de 

Prevención continua.

¿ POR QUÉ TRABAJAR CON SERMALITE? 



CONTACTANOS
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